[image: image1.png]


 SEQ CHAPTER \h \r 1  SEQ CHAPTER \h \r 1
	ФЕДЕРАЛЬНАЯ

АНТИМОНОПОЛЬНАЯ СЛУЖБА

УПРАВЛЕНИЕ

по Иркутской области
ул. Российская, 17, г. Иркутск, 664025

тел. (3952) 24-32-31, факс (3952) 24-32-26

e-mail: to38@fas.gov.ru

_______________  №  ________________

На №  __________  от  ________________


	


РЕШЕНИЕ  № 175
11 марта 2012г.                                                                                      г. Иркутск

Резолютивная часть решения объявлена 02 марта 2012г.

Полный текст решения изготовлен 11 марта 2012г.

Комиссия Иркутского УФАС России по рассмотрению дела о нарушении  антимонопольного законодательства (далее – Комиссия Иркутского УФАС России) в составе: <…………………………………………………………………>,
при участии представителя Общества с ограниченной ответственностью «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» (далее – ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ», заявитель) по доверенности от ………… – <…..>, представителя Закрытого акционерного общества «Байкал-ТрансТелеКом» (далее – ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», ответчик) по доверенности от ………. – <…………>,

рассмотрев дело № 34  по признакам нарушения ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» (664025, г.Иркутск, бульвар Гагарина, 38; ОГРН 1023801761400; ИНН 3812064211) требований части 1 статьи 14 Федерального закона от 26.07.2006 г. № 135 – ФЗ «О защите конкуренции», в части совершения действий, признаваемых недобросовестной конкуренцией, а именно, действий по заключению договоров с абонентами, которые расторгают договоры с другими провайдерами в связи с возможностью бесплатного подключения к услуге по предоставлению доступа к сети Интернет, оказываемой ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», направленных на получение преимуществ при  ведении  предпринимательской деятельности, противоречащих требованиям действующего законодательства Российской Федерации, обычаям делового оборота, требованиям добропорядочности, разумности и справедливости, которые причинили и (или) могут причинить убытки другим операторам связи, в том числе ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ»,
УСТАНОВИЛА:
В Управление Федеральной антимонопольной службы по Иркутской области поступило заявление ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» о нарушении ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» требований статьи 14 Федерального закона от 26.07.2006 г. № 135 – ФЗ «О защите конкуренции» (далее – Закон о защите конкуренции) в части осуществления действий, признаваемых недобросовестной конкуренцией, выразившихся в предоставлении возможности бесплатного переподключения к услугам доступа к сети Интернет, оказываемых последним, при условии предоставления абонентами копий действующих договоров с другими провайдерами. 

По данному заявлению Управлением проведено антимонопольное расследование, в ходе  которого установлено следующее.

ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» и ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» осуществляют одинаковые виды деятельности, а именно, деятельность по оказанию услуг по предоставлению доступа к сети Интернет, следовательно являются конкурентами на рынке оказания данных услуг.
Согласно доводам заявителя действия ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» противоречат  требованиям добропорядочности, разумности и справедливости, поскольку целью общества является получение преимуществ при осуществлении предпринимательской деятельности на рынке оказания услуг по предоставлению доступа к сети Интернет путем заключения договоров  с абонентами, которые расторгают договоры с другими операторами связи в связи с возможностью получения бесплатной услуги, результатом чего являются или могут явиться убытки ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» и иных хозяйствующих субъектов, осуществляющих данный вид деятельности. 

Указанные выводы заявителя подтверждаются письменными пояснениями, представленными в адрес ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» <……>, <…….>. 

Кроме того, заявитель в обоснование своих доводов представил протокол осмотра письменных доказательств от 21.12.2011г., составленный нотариусом Иркутского нотариального округа <…….>, согласно которому был произведен осмотр информационного ресурса, опубликованного в электронном виде в информационно-телекоммуникационной сети общего пользования Интернет на странице сайта, расположенного по адресу: www.baikal-ttk.ru, с приложением распечаток всех страниц данного информационного ресурса, содержащих информацию о том, что стоимость переподключения от другого провайдера, при условии предоставления копии договора с этим провайдером, действительного на момент подключения к услугам ТТК-Байкал, составляет 0 рублей.
Указанные обстоятельства послужили основанием для возбуждения дела №34 от 08.02.2012г. в отношении ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» (664025, г.Иркутск, бульвар Гагарина, 38; ОГРН 1023801761400; ИНН 3812064211) по признакам нарушения требований части 1 статьи 14 Закона о защите конкуренции в части совершения действий, признаваемых недобросовестной конкуренцией, а именно, действий по заключению договоров с абонентами, которые расторгают договоры с другими провайдерами в связи с возможностью бесплатного подключения к услуге по предоставлению доступа к сети Интернет, оказываемой ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», направленных на получение преимуществ при  ведении  предпринимательской деятельности, противоречащих требованиям действующего законодательства Российской Федерации, обычаям делового оборота, требованиям добропорядочности, разумности и справедливости, которые причинили и (или) могут причинить убытки другим операторам связи, в том числе ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ».

В ходе заседания Комиссии Иркутского УФАС России установлено следующее.
Представитель ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» пояснил, что действия ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», выразившиеся в проведении акции, заключающейся в бесплатном переподключении абонентов от других провайдеров к услугам по предоставлению доступа к сети Интернет, оказываемым обществом, при условии предоставления копий действующих договоров с этими провайдерами, противоречат  требованиям добропорядочности, разумности и справедливости, поскольку целью общества является получение преимуществ при осуществлении предпринимательской деятельности на рынке оказания услуг по предоставлению доступа к сети Интернет путем заключения договоров  с абонентами, которые расторгают договоры с другими операторами связи в связи с возможностью получения бесплатной услуги, результатом чего являются или могут явиться убытки ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» и других операторов связи. Таким образом, представитель заявителя поддержал доводы, изложенные в заявлении, в полном объеме.
Представитель ЗАО «Байкал-Транс-ТелеКом» пояснил, что целью проведения акции, заключающейся в бесплатном переподключении абонентов от других провайдеров при условии предоставления копий действующих договоров с этими провайдерами, является предоставление лицам, которые пользуются услугами связи, возможности самостоятельно сравнить качество услуг, оказываемых провайдерами, с которыми у указанных лиц заключены договоры, и предоставляемых ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом». При этом представитель ответчика отмечает, что «переподключение» не подразумевает расторжение договоров с другими провайдерами и допускает возможность потребления услуг по предоставлению доступа к сети Интернет, оказываемых одновременно несколькими провайдерами.

Вместе с тем, согласно письменным пояснениям ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», представленным на заседание Комиссии Иркутского УФАС России, общество при проведении акций не ставит условий об обязательном расторжении договора с другими провайдерами для бесплатного подключения, и действия общества направлены на привлечение новых абонентов, в том числе и абонентов, которые уже пользуются услугами связи.

В свою очередь, представитель заявителя пояснил, что под «переподключением» понимает расторжение договорных отношений с провайдером и заключение договора с ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом».

ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» зарегистрировано в Едином государственном реестре юридических лиц 23.04.2003г. за основным государственным регистрационным номером 1033801028315.

Согласно выписки из ЕГРЮЛ ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» осуществляет следующие виды деятельности:

- основной вид деятельности – деятельность в области документальной электросвязи, код по ОКВЭД 64.20.12;

- дополнительные виды деятельности:
- производство общестроительных работ по прокладке магистральных трубопроводов, линий связи и линий электропередачи, код по ОКВЭД 45.21.3;

- деятельность в области электросвязи, код по ОКВЭД 64.20;

- деятельность в области телефонной связи, код по ОКВЭД 64.20.11;

- прочая деятельность в области электросвязи, код по ОКВЭД 64.20.3;

- консультирование по аппаратным средствам вычислительной техники, код по ОКВЭД 72.10;

- разработка программного обеспечения и консультирование в этой области, код по ОКВЭД 72.20;

- деятельность по созданию и использованию баз данных и информационных ресурсов, код по ОКВЭД 72.40.

ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» зарегистрировано в Едином государственном реестре юридических лиц 01.03.2000г. за основным государственным регистрационным номером 1023801761400.

Согласно выписки из ЕГРЮЛ ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» осуществляет следующие виды деятельности:

- основной вид деятельности – деятельность в области электросвязи, код по ОКВЭД 64.2;

- дополнительные виды деятельности:

- издательская деятельность, код по ОКВЭД 22.1;

- полиграфическая деятельность и предоставление услуг в этой области, код по ОКВЭД 22.2;

- производство передающей аппаратуры, аппаратуры для проводной телефонной и телеграфной связи, код по ОКВЭД 32.2;

- производство общестроительных работ по прокладке магистральных трубопроводов, линий связи и линий электропередачи, код по ОКВЭД 45.21.3;

- производство общестроительных работ по прокладке местных трубопроводов, линий связи и линий электропередачи, включая взаимосвязанные вспомогательные работы, код по ОКВЭД 45.21.4;

- производство общестроительных работ по строительству прочих зданий и  сооружений, не включенных в другие группировки, код по ОКВЭД 45.21.6;

- производство прочих строительных работ, код по ОКВЭД 45.25;

- производство электромонтажных работ, код по ОКВЭД 45.31;

- монтаж прочего инженерного оборудования, код по ОКВЭД 45.34;

- консультирование по аппаратным средствам вычислительной техники, код по ОКВЭД 72.1;

- разработка программного обеспечения и консультирование в этой области, код по ОКВЭД 72.2;

- обработка данных, код по ОКВЭД 72.3;

- деятельность по созданию и использованию баз данных и информационных ресурсов, код по ОКВЭД 72.4;

- техническое обслуживание и ремонт офисных машин и вычислительной техники, код по ОКВЭД 72.5;

 - прочая деятельность, связанная с использованием вычислительной техники и информационных технологий, код по ОКВЭД 72.6;

- научные исследования и разработки в области естественных и технических наук, код по ОКВЭД 73.1;

- исследование конъюнктуры рынка, код по ОКВЭД 74.13.1;

- проектирование, связанное со строительством инженерных сооружений, включая гидротехнические сооружения; проектирование движения транспортных потоков, код по ОКВЭД 74.20.13;

- технические испытания, исследования и сертификация, код по ОКВЭД 74.3;

- рекламная деятельность, код по ОКВЭД 74.4;

- проведение расследований и обеспечение безопасности, код по ОКВЭД 74.6.

Конкурент - (от лат. concurriens — состязающийся) – лицо, группа лиц, фирма, предприятие, соперничающие в достижении идентичных целей, в стремлении обладать теми же ресурсами, благами, занимать положение на рынке.

ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» и ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» осуществляют одинаковые виды деятельности, а именно: деятельность в области электросвязи, код по ОКВЭД 64.2; производство общестроительных работ по прокладке магистральных трубопроводов, линий связи и линий электропередачи, код по ОКВЭД 45.21.3; консультирование по аппаратным средствам вычислительной техники, код по ОКВЭД 72.1; разработка программного обеспечения и консультирование в этой области, код по ОКВЭД 72.2; деятельность по созданию и использованию баз данных и информационных ресурсов, код по ОКВЭД 72.4.

Таким образом, Управлением установлено, что указанные хозяйствующие субъекты являются конкурентами на рынке оказания услуг в области электросвязи.

ЗАО «Байкал-Транс-ТелеКом» использует в своей деятельности доменное имя «baikal-ttk.ru» для информирования о предоставляемых услугах и тарифах на основании договора №9844/NIK-D от 23.07.2001г., заключенного с АНО «Региональный Сетевой Информационный Центр».
В материалах дела имеется протокол осмотра письменных доказательств от 21.12.2011г., составленный нотариусом Иркутского нотариального округа Бариновой Н.В., согласно которому был произведен осмотр информационного ресурса, опубликованного в электронном виде в информационно-телекоммуникационной сети общего пользования Интернет на странице сайта, расположенного по адресу: www.baikal-ttk.ru, с приложением распечаток всех страниц данного информационного ресурса. 

В ходе анализа распечаток с сайта www.baikal-ttk.ru Комиссией Иркутского УФАС России установлено, что ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» разместило информацию о стоимости тарифов на доступ к сети Интернет для частных пользователей г.Иркутска: 

- по тарифам по выделенной линии: трафиковые тарифы - «Трафик-300», «Трафик-900»; безлимитные тарифные планы – «Эконом», «Стандарт», «Начальный плюс», «Оптимальный плюс», «Большой плюс»; 

- по тарифам по технологии ADSL: трафиковые тарифы - «Трафик-300», «Трафик-900»; безлимитные тарифные планы «Эконом» и «Стандарт». 

При этом в примечаниях содержится информация о том, что стоимость переподключения от другого провайдера, при условии предоставления копии Договора с этим провайдером, действительного на момент подключения к услуге ТТК-Байкал - бесплатно.

ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» в адрес Иркутского УФАС России представлен Продукт-каталог услуг связи и эксплуатации ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» (далее – Продукт-каталог), в Приложении №5 которого содержатся тарифы на доступ к сети Интернет для физических лиц, а также указание в примечаниях на то, что стоимость переподключения от другого провайдера, при условии предоставления копии Договора с этим провайдером, действительного на момент подключения к услуге ТТК-Байкал, составляет 0 рублей.  

Приказом ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» от 01.05.2011г. №64п, подписанного генеральным директором общества, внесены изменения в Приложение №5 Продукта-каталога в части тарифов на услуги доступа к сети Интернет для клиентов – физических лиц в г.г. Иркутск, Ангарск, которые введены в действие с 01.05.2011г., при этом предусмотрено бесплатное переподключение от другого провайдера при условии предоставления копии договора с этим провайдером.

Приказом ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» от 19.07.2011г. №103п с 20.07.2011г. введены в действие тарифные планы на услуги широкополосного доступа к сети Интернет «Sale1» и «Sale2». В вводной части данного приказа указано следующее: «В целях обеспечения максимальной эффективности работы сети прямых агентстких продаж, а также для увеличения клиентской базы ТТК-Байкал за счет клиентов других операторов…», в распорядительной части приказа указано: «Подключение клиентов на ТП производится только при предоставлении копии договора с другим провайдером».

Приказом ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» от 01.09.2011г. №129п с 01.09.2011г. введен в действие специальный тарифный план на услуги широкополосного доступа к сети Интернет «Здравствуй, школа» в г.г. Иркутск, Ангарск, которым предусмотрена стоимость перехода от другого провайдера в размере 0 рублей. 
Из анализа рекламных листовок, представленных в адрес Иркутского УФАС России ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», Комиссией Иркутского УФАС России установлено, что фактически общество предлагает лицам, имеющим договоры на оказание услуг доступа к сети Интернет с другими операторами связи, переподключиться к своим услугам бесплатно при условии предоставления копий действующих договоров с этими операторами.

Комиссия Иркутского УФАС России, рассмотрев материалы дела, оценив доводы лиц, участвующих в деле, пришла к следующим выводам.
В соответствии с пунктом 7 статьи 4 Закона о защите конкуренции конкуренция – это соперничество хозяйствующих субъектов, при котором самостоятельными действиями каждого из них исключается или ограничивается возможность каждого из них в одностороннем порядке воздействовать на общие условия обращения товаров на соответствующем товарном рынке.
Парижская Конвенция по охране промышленной собственности 1883г. Запрещает всякий акт конкуренции, противоречащий честным обычаям в промышленных и торговых делах, и все действия, способные каким бы то ни было способом вызвать смешение в отношении предприятия, промышленной или торговой деятельности конкурента (статья 10 bis).
Согласно пункту 9 статьи 4 Закона о защите конкуренции под недобросовестной конкуренцией понимаются любые действия хозяйствующих субъектов (группы лиц), которые направлены на получение преимуществ при осуществлении предпринимательской деятельности, противоречат законодательству Российской Федерации, обычаям делового оборота, требованиям добропорядочности, разумности и справедливости и причинили или могут причинить убытки другим хозяйствующим субъектам – конкурентам либо нанесли или могут нанести вред их деловой репутации.
Под направленностью действий хозяйствующего субъекта на получение преимуществ в предпринимательской деятельности понимается их объективная способность предоставить хозяйствующему субъекту такие преимущества. При этом сами преимущества означают такое превосходство над конкурентами, которое обеспечивает возможность увеличить размер получаемой прибыли по отношению к уровню прибыли при воздержании от указанных действий. То есть, действия хозяйствующих субъектов могут считаться направленными на получение преимуществ, если они позволяют хозяйствующим субъектам увеличить получаемую прибыль либо предотвратить ее неизбежное снижение.

Следовательно, признаками недобросовестной конкуренции являются:

- недобросовестная конкуренция может осуществляться только активными действиями;

- субъектами недобросовестной конкуренции могут быть лишь хозяйствующие субъекты, являющиеся конкурентами;

- данные действия могут рассматриваться как правонарушения, если они противоречат не только положениям действующего законодательства, но и обычаям делового оборота, требованиям добропорядочности, разумности, справедливости; обычаи делового оборота, добропорядочность, разумность, справедливость при определении понятия «недобросовестная конкуренция» связывают действия хозяйствующего субъекта только с этикой предпринимательства;
- целью активных действий субъектов недобросовестной конкуренции является приобретение преимуществ в предпринимательской деятельности;

- в результате действий конкурентам могут быть причинены убытки или нанесен ущерб их деловой репутации (достаточно и потенциальной угрозы причинения убытков или нанесения ущерба деловой репутации для квалификации правонарушения как недобросовестная конкуренция).

Таким образом, из совокупности признаков, приведенных в определении статьи 4 Закона о защите конкуренции, недобросовестная конкуренция заключается в использовании приемов конкурентной борьбы, противоречащих законодательству, обычаям делового оборота (правилам конкуренции), и направленные на усиление рыночной власти в экономическом соперничестве за счет других предпринимателей.
Пункт 2 статьи 34 Конституции Российской Федерации устанавливает запрет на осуществление экономической деятельности, направленной на монополизацию и недобросовестную конкуренцию.   

Статьей 14 Закона о защите конкуренции установлен запрет на недобросовестную конкуренцию.

В соответствии со статьей 5 Гражданского кодекса РФ обычаем делового оборота признается сложившееся и широко применяемое в какой-либо области предпринимательской деятельности правило поведения, не предусмотренное законодательством, независимо от того, зафиксировано ли оно в каком-либо документе. Обычаи делового оборота, противоречащие обязательным для участников соответствующего отношения положениям законодательства или договору, не применяются.

Пунктом 3 статьи 10 Гражданского кодекса РФ устанавливается презумпция разумности и добросовестности участников гражданских правоотношений в случаях, когда закон ставит защиту гражданских прав в зависимость от разумности и добросовестности осуществления этих прав.

Под добропорядочностью понимается такое ведение предпринимательской деятельности, при котором конкурентное преимущество достигается при помощи каких либо собственных достижений (качество, цена товара (услуги)). Справедливость определяется как соответствие труда приложенным усилиям, полученному результату.

Комиссия Иркутского УФАС России, оценила довод ответчика о том, что целью проведения акции, заключающейся в том, что стоимость переподключения от другого провайдера, при условии предоставления копии договора с этим провайдером, действительного на момент подключения к услуге ТТК-Байкал, является предоставление лицам, которые пользуются услугами связи, возможности самостоятельно сравнить качество услуг, оказываемых провайдерами, с которыми у указанных лиц заключены договоры, и ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», и пришла к следующим выводам.

В материалах дела содержатся письменные пояснения <…>, <…>, представленные в адрес ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ».

Из письменных пояснений <…> следует, что в ноябре 2011г. сотрудники ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» рекламировали акцию, в соответствии с которой в случае согласия Сосниной подключиться к услугам по предоставлению доступа к сети Интернет, оказываемым ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», ей будет предоставлена скидка в размере 20% от стоимости выбранного тарифного плана в течение года, а также осуществлено бесплатное подключение при условии предоставления действующего договора с провайдером.

Согласно письменным пояснениям <…> в офисе ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», расположенном по адресу: г.Иркутск, бульвар Гагарина, 38, сотрудником общества <…> была дана консультация, из содержания которой следует, что в случае «перехода» последнего от провайдера – ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» ему будет предоставлена скидка в размере 20% от стоимости выбранного тарифного плана в течение года при условии предоставления действующего договора на оказание услуг связи. При этом сотрудник ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» пояснил, что данная скидка предоставляется индивидуально, и информация о ней нигде не содержится, однако заверил, что в договоре, заключенном между <….> и ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» на оказание услуг связи, условие о предоставлении скидки будет отражено. Таким образом, 21.11.2011г. <…..> расторг договор с ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ» с целью подключения к услугам связи, оказываемым ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», на условиях, указанных сотрудником данного общества. К заявлению о расторжении договора <….> приложил копию договора об оказании услуг связи №381016911 от 18.11.2011г., заключенного с ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», в приложении №2 к которому – «Заказ на Услугу «Доступ к сети Интернет» (Заявление о заключении договора об оказании услуг связи)» - указано, что стоимость переподключения от другого провайдера, при условии предоставления копии Договора с этим провайдером, действительного на момент подлючения к услуге ТТК-Байкал, составляет 0 рублей, а также содержится условие о том, что по окончанию «Акции» клиент переходит на тарифный план с 20% скидкой сроком на 1 год (данное условие дописано в приложении №2 к договору сотрудником ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» <……>, о чем свидетельствует ее подпись с расшифровкой).

Исходя из данных пояснений <….>, <….>, можно сделать вывод о том, что абоненты других провайдеров, ознакомившись с условиями акции, проводимой ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», могли истолковать условие о необходимости расторжения договора с действующими провайдерами как обязательное условие для получения возможности бесплатного переподключения к услугам по предоставлению доступа к сети Интернет, оказываемым ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом».
Таким образом, не исключается возможность, что иные потенциальные абоненты, ознакомившись с условиями указанной акции, могут аналогичным образом истолковать ее условия и, как следствие, расторгнуть договоры с действующими провайдерами в связи с возможностью получения льготных условий, в частности, возможности бесплатного переподключения к услугам, оказываемым ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом».

В соответствии с Реестром абонентов за 2011г. «Переход от другого провайдера» 127 абонентов других хозяйствующих субъектов, оказывающих услуги связи, заключили договоры с ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом» в рамках условий по подключению к услугам по предоставлению доступа к сети Интернет, оказываемым ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», заключающихся в  бесплатном переподключении при условии предоставления действующего договора с провайдером.

Согласно Толковому словарю русского языка В.И.Даля «пере-» - предлог слитный, означает измененье, повторенье, начатие сызнова.
Таким образом, исходя из смысла  слова «переподключение», не представляется возможным сделать однозначный вывод о том, что условие акции «при переподключении от другого провайдера, при условии предоставления договора с этим провайдером, действительного на момент подключения к услуге ТТК-Байкал, стоимость подключения составляет 0 рублей» не подразумевает расторжение договора с действующим провайдером.
Учитывая изложенное, то обстоятельство, что предоставление бесплатной услуги обусловлено и (или) может быть обусловлено расторжением договора с иными операторами связи, свидетельствует о противоречии требованиям добропорядочности, разумности и справедливости.

Характер действий ЗАО «Байкал-ТрансТелеКом», выразившихся в предоставлении возможности бесплатного переподключения от других провайдеров, при условии предоставления копий действующих договоров с этими провайдерами, можно определить как направленный на «переманивание» клиентов других участников рынка оказания услуг по предоставлению доступа к сети Интернет.
Таким образом, указанные действия ответчика подпадают под определение недобросовестной конкуренции.
На основании изложенного, руководствуясь ст.14, ст.23, ч.1 ст.39, ч.ч.1-4 ст.41, ст.49 Закона о защите конкуренции, Комиссия

Р Е Ш И Л А:


1. Признать Закрытое акционерное общество «Байкал-ТрансТелеКом» (664025, г.Иркутск, бульвар Гагарина, 38; ОГРН 1023801761400; ИНН 3812064211) нарушившим требования части 1 статьи 14 Закона о защите конкуренции, в части совершения действий, признаваемых недобросовестной конкуренцией, а именно, действий по проведению акции, заключающейся в бесплатном переподключении абонентов от других провайдеров при условии предоставления копий действующих договоров с этими провайдерами, которые  привели или могут привести к расторжению договоров с действующими провайдерами, направленных на получение преимуществ при  ведении  предпринимательской деятельности, противоречащих требованиям действующего законодательства Российской Федерации, обычаям делового оборота, требованиям добропорядочности, разумности и справедливости, которые причинили и (или) могут причинить убытки другим операторам связи, в том числе ООО «ИРКНЭТ ТЕЛЕКОМ».


2. Выдать Закрытому акционерному обществу «Байкал-ТрансТелеКом» предписание об устранении нарушений части 1 статьи 14 Закона о защите конкуренции путем внесения изменений в локальные акты, регламентирующие порядок проведения акции, заключающейся в бесплатном переподключении абонентов от других провайдеров при условии предоставления копий действующих договоров с этими провайдерами, в части исключения условий о бесплатном переподключении от других провайдеров, а также исключения из гражданского оборота рекламосодержащего материала, в котором отражено указанное условие.

3. Направить копии решения сторонам по делу.


4. Направить предписание Закрытому акционерному обществу «Байкал-ТрансТелеКом».


5. Передать материалы дела уполномоченному должностному лицу для решения вопроса о привлечении виновных лиц к административной ответственности, предусмотренной ч.1 ст.14.33 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях.

Председатель Комиссии                                                         
Члены Комиссии:                                                                    

Решение и (или) предписание антимонопольного органа могут быть обжалованы в арбитражный суд в течение трех месяцев со дня принятия решения или выдачи предписания. 
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